                                                               ИНФОРМАЦИЯ

по работе   с обращениями  граждан   на 01. 01. 2016 года (итоги за год) 

  и  за 4-й квартал 2015  года по администрации 

Борского сельского поселения  
	Тематика обращений
	1й квартал
	2й квартал
	3й квартал
	 4й

квартал
	Всего

За 2015 год

	По вопросам ЖКХ
	5
	9
	 13
	 17
	 44

	
	из них удовлетворено

3


	8 

	12 

	14 

	37


	Жилищный вопрос 


	3


	3
	5
	 0
	 11

	
	удовлетворено

2
	3
	5
	 0
	  10

	По землепользованию


	 29
	19
	49
	 26
	 123

	
	удовлетворено 

15
	16
	45
	22
	98

	Благоустройство

Территории 


	1
	3
	1
	 0
	 5

	
	Удовлетворено 

1
	2
	1
	0
	4

	По выдаче справок 


	Всего: 161 

Справка ф.9 -119

Справка по личным подсобным хозяйствам – 3

О захоронении -4

Справка ф.7 -  34

Выписка из постановлений -2 

Выписка из похозяйственной книги - 3


	58 

Справка ф.9 -44

Справка по личным подсобным хозяйствам – 1

О захоронении -4
Справка ф.7 -  1

Выписка из постановлений -3 

Выписка из похозяйственной книги – 1

Справка о принадлежании жилого дома -4 
	122  

Справка ф.9 -86

Справка по личным подсобным хозяйствам – 2

О захоронении -4
Справка ф.7 -  4

Выписка из постановлений -2 

Выписка из похозяйственной книги – 19

Справка о принадлежании жилого дома -5
	          127

Справка ф.9 -56

Справка по личным подсобным хозяйствам – 7
О захоронении -10
Справка ф.7 -  5
Выписка из постановлений -7
Выписка из похозяйственной книги – 21

Справка о принадлежании жилого дома -10
Прочие -11
	 468

	
	удовлетворено

161
	58 
	122
	 127
	468

	Ремонт колодца 


	 -
	-
	-
	-
	-

	
	
	
	
	-
	-

	Прочие


	1
	5
	8
	8
	22

	
	 удовлетворено 

1
	5
	7
	7
	20

	ВСЕГО по поселению
	 200


	97
	198
	178
	673

	
	удовлетворено

 183
	92
	192
	170
	637


     За  4- й  квартал 2015 года в ходе личного приема главой администрации принято 12 –  человек.

Всего за 2015 год – 57 человек.
     В основном жители  в течение  4 –го  квартала  и всего текущего  2015 года  обращались по вопросам жилищно – коммунального   хозяйства,  благоустройство в населенных пунктах, предоставлению справок ф. 9, по землепользованию, оформлению наследства.   Письма и обращения граждан взяты на контроль и рассматриваются в  положенные сроки. По заявлениям,  касающихся   земельных вопросов,   согласование и оформление  проходит через Бокситогорский муниципальный район Ленинградской области.  

